PRAVA A POVINNOSTI ODBERATELA

V zmysle znenia Zakona o tepelnej energetike (657/2004 Z. z.)
a Zakona o regulacii sietovych odvetvi (250/2012 Z. z.)

ZAKON C.657/2004 Z. Z. O TEPELNEJ ENERGETIKE - § 14 - § 25
TRETIA CAST - PRAVA A POVINNOSTI UCASTNIKOV TRHU S TEPLOM
§14

Ugastnici trhu s teplom

Ugastnici trhu s teplom su:
a) vyrobca,
b) dodavatel,
c) odberatel,
d) konecny spotrebitel.

Prava a povinnosti uéastnikov trhu s teplom

§ 15

(1) Vyrobca a dodavatel su povinni

a) vyrabat a dodavat teplo v ur€éenom €ase, v uréenej kvalite a prevadzkovat’ sustavu
tepelnych zariadeni, ktoré sluzia na vyrobu a distribuciu tepla hospodarne,

b) predlozit na poziadanie uradu alebo obce informacie o stave a moznosti rozvoja nim
prevadzkovanej sustavy tepelnych zariadeni,

¢) dodrziavat urCeny spésob cenovej regulacie a uskuto€riovat dodavky tovaru a sluzieb
v stllade so schvalenymi alebo uréenymi cenami ** okrem fyzickej osoby alebo
pravnickej osoby, ktora vykonava €innost podla § 1 ods. 3 pism. c) a d).

(2) Drzitel povolenia na vyrobu tepla a rozvod tepla, ktory vyraba kombinovanou vyrobou
elektrinu a teplo,*”® okrem povinnosti uvedenych v odseku 1 je povinny dodrziavat
povinnosti ustanovené osobitnym predpisom.**?

(3) Pravidla na vyrobu tepla a elektriny kombinovanou vyrobou tepla a elektriny ustanovi
v8eobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda ministerstvo.
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Prava a povinnosti odberatela

§16

(1) Koncovy odberatel, ktory rozpocCitava mnozstvo dodaného tepla kone¢nému spotrebitelovi je
povinny zabezpedit teplo v ur€enom €ase, v urCenej kvalite a v sulade so schvalenou alebo
uréenou cenou.*” Fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora vykonava ¢innost podla § 1 ods.
3 pism. c) je povinna zabezpecit teplo v uréenom Case a v uréenej kvalite.

(2) Urceny Cas a ur€enu kvalitu tepla pre koneéného spotrebitela ustanovi vSeobecne zavazny
pravny predpis, ktory vyda ministerstvo.

§17

(1) Dodavatel, ktory dodava teplo v teplej uZitkovej vode, je povinny

a) merat mnozstvo spotrebovaného tepla na pripravu teplej uzitkovej vody uréenym
meradlom? v mieste jej pripravy,

b) merat mnoZstvo dodanej teplej Uzitkovej vody na odbernom mieste uréenym meradlom?
ak o to poziadaju vSetci odberatelia, ktorym dodavatel dodava teplu uzitkovua vodu z
jedného spolo¢ného miesta jej pripravy do jedného roka od dorucenia ziadosti,

¢) dodrziavat uréenu teplotu teplej uzitkovej vody na odbernom mieste,

d) na vstupe do ohrievaca teplej UzZitkovej vody merat’ uréenym meradlom? mnozZstvo
dodanej studenej vody,

e) umoznit odberateflovi alebo zastupcovi kone€ného spotrebitela vykonat' kontrolu
mnozstva dodanej studenej vody na pripravu teplej uzZitkovej vody a mnozstva dodaného
tepla na pripravu teplej uzitkovej vody,

f) rozpoditavat mnozstvo tepla dodaného v teplej Uzitkovej vode podla pravidiel
rozpocitavania.

(2) Ak nie je pri dodavke teplej uzitkovej vody dodrzana hospodarnost podla § 25 ods. 1
ustanovena normativnymi ukazovatelmi spotreby tepla podla § 25 ods. 5 z dévodu nizkej
spotreby teplej uzitkovej vody na strane odberatela, mézu sa dodavatel na jednej strane a
odberatel na druhej strane dohodnut na obmedzeni dodavky teplej uzitkovej vody len na urcité
dohodnuté dni v tyZdni alebo len na dohodnutu dennu dobu celoro¢ne alebo pocas
dohodnutého obdobia v roku, pripadne sa mézu dohodnut na zrudeni dodavky teplej uzitkovej
vody poc¢as dohodnutého obdobia v roku; ak k tejto dohode o obmedzeni alebo zruSeni dodavky
teplej uzitkovej vody neddjde, dodavatel je povinny zabezpedit dodavku teplej uzitkovej vody
podla zmluvy o dodavke a odbere tepla a teplej Uzitkovej vody a odberatel je povinny uhradzat
zvysené naklady na dodavku teplej uzitkovej vody.

(3) Ak nie je pri dodavke teplej uzitkovej vody dodrzana hospodarnost podla § 25 ods. 1
ustanovena normativnymi ukazovatelmi spotreby tepla podla § 25 ods. 5 z dévodov na strane
dodavatela, je dodavatel povinny znasat zvySené naklady na dodavku teplej uzitkovej vody.

(4) Koncovy odberatel, ktory rozpocitava mnozstvo tepla dodaného v teplej uzitkovej vode
kone¢nému spotrebitelovi a fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora vykonava &innost' podla
§ 1 ods. 3 pism. c), su povinni
a) dodrzZiavat urCenu teplotu teplej uzitkovej vody u koneéného spotrebitela,




Prava a povinnosti odberatela

b) zabezpecit obstaranie, zapojenie, udrziavanie a overovanie uréenych meradiel na
meranie mnozstva teplej uzitkovej vody spotrebovanej koneénym spotrebitelom v sulade
s osobitnym predpisom,?

¢) oznamit kone¢nému spotrebitelovi najmenej 15 dni pred uskuto&nenim odcitania udajov
na urcenom meradle na meranie mnozstva teplej uzitkovej vody termin odcitania
spotreby,

d) vyuzivat na rozpocitavanie mnozstva tepla v teplej uzitkovej vode ur€ené meradla na
meranie mnozstva teplej uzitkovej vody spotrebovanej koneénym spotrebitelom,

e) rozpocitavat mnozstvo tepla v teplej uzitkovej vode podla pravidiel rozpoc&itavania.

(5) Konecny spotrebitel je povinny umoznit koncovému odberatelovi, ktory rozpocitava mnozstvo
tepla v teplej uzitkovej vode koneénému spotrebitefovi a fyzickej osobe alebo pravnickej osobe,
ktora vykonava €innost’ podla § 1 ods. 3 pism. c¢)

a) vykonavanie jeho povinnosti uvedenych v odseku 4 pism. a) a b) a § 25 ods. 3,

b) od¢itanie udajov z ur€enych meradiel mnozstva teplej Uzitkovej vody v Case
oznameného terminu,

¢) chranit ur€ené meradlo mnozstva teplej Uzitkovej vody pred neopravnenym zasahom,

d) pristup k uréenému meradlu mnozstva teplej Uzitkovej vody s cielom jeho kontroly na
nevyhnutnu dobu v termine dohodnutom s dodavatelom alebo s odberatefom.

(6) Teplotu teplej uzitkovej vody na odbernom mieste a pravidla rozpocitavania mnozstva tepla
dodaného v teplej uZitkovej vode ustanovi vdeobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda
ministerstvo.

(7) Dodavatel, ktory dodava teplo v teplej GzZitkovej vode poskytne odberatelovi uréené meradlo?
podla odseku 1, ktoré okrem skuto€nej spotreby tepla zaznamenava aj Easovy priebeh spotreby
tepla, ak sa teplo v teplej uzitkovej vode dodava do

a) budovy, pre ktoru je potrebné nahradit existujice uréené meradlo? , ak je to technicky
mozné, nakladovo primerané a vzhladom na dihodoby potencial uspory tepla efektivne,
b) novej budovy.

(8) Ak odberatel pisomne oznami dodavatefovi, ktory dodava teplo v teplej uzitkovej vode, ze
existujuca budova bola vyznamne obnovena'*® a sugast'ou obnovy boli aj opatrenia na zniZenie
spotreby tepla na pripravu teplej uzitkovej vody, poskytne dodavatel, ktory dodava teplo v teplej
uzitkovej vode odberatelovi uréené meradlo? podla odseku 1, ktoré okrem skutoénej spotreby
tepla zaznamenava aj Casovy priebeh spotreby tepla, najneskér do jedného roka od dorucenia
pisomného oznamenia o vyznamnej obnove budovy.**”

§ 18

(1) Dodavatel je povinny

a) merat mnozstvo dodaného tepla uréenym meradlom spotreby tepla na kazdom
dohodnutom odbernom mieste; ak dodavatel rozpocCitava teplo koneé¢nému
spotrebitelovi, merat mnozstvo dodaného tepla urCenym meradlom na mieste, ktoré pre
rozpocCitavanie sluzi ako odberné miesto,

b) zabezpecit overovanie uréeného meradla podla osobitného predpisu® a zabezpedit
uréené meradlo proti neopravnenému zasahu,

c) oznamit pisomne odberatelovi termin vymeny uréeného meradla a zaznamenat udaje o
vymiefianom meradle za uc€asti zastupcu odberatefla,

d) vykonavat mesacneé odpocty uréeného meradia,




Prava a povinnosti odberatela

e) vykonavat mesacné bilancie vyroby tepla a dodavky tepla.

(2) Ak ma odberatel pochybnosti o spravnosti merania udajov uréenym meradlom alebo zisti na
uréenom meradle chybu, poziada dodavatela o preskusanie. Ten je povinny do 30 dni od
dorucenia Ziadosti zabezpe it preskusanie meradla. V pripade zistenia chyby na uréenom
meradle uhradza naklady spojené s preskusanim a s vymenou meradla dodavatel; ak neboli na
uréenom meradle zistené chyby, hradi naklady spojené s preskdSanim a vymenou meradla ten,
kto poziadal o presku$anie uréeného meradla.

(3) Dodavatel tepla, ktory dodava teplo vyrobené kombinovanou vyrobou elektriny a tepla,**® je
povinny dodrziavat podmienky ustanovené osobitnym predpisom.**®

(4) Koncovy odberatel, ktory rozpocitava mnozstvo dodaného tepla koneénému spotrebitelovi a
fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora vykonava €innost podla § 1 ods. 3 pism. c¢), su
povinni

a) zabezpecit u konecného spotrebitela na naklady vlastnika budovy

1. obstaranie, zapojenie, udrziavanie a overovanie uréenych meradiel,**)

2. obstaranie zapojenie a udrziavanie pomerovych rozdelovacov tepla,*® ak
obstaranie, zapojenie, udrziavanie a overovanie uréenych meradiel** podla
prvého bodu nie je technicky mozné alebo nakladovo efektivne,

3. alternativny nakladovo efektivny spésob merania spotreby tepla, ak obstaranie
urcenych meradiel podfla prvého bodu alebo pomerovych rozdelovacov tepla
podla druhého bodu nie je nakladovo efektivne.

b) oznamit kone€nému spotrebitelovi najmenej 15 dni pred uskuto€nenim odcitania udajov
na urcenom meradle spotreby tepla alebo pomerovom rozdelovadi tepla termin
odcitania spotreby,

c) vyuzivat na rozpocCitavanie mnozstva dodaného tepla uréené meradla tepla alebo
pomerove rozdelovace tepla na vykurovanie u konec¢ného spotrebitela,

d) rozpoditavat mnozstvo dodaného tepla podfa pravidiel rozpo¢itavania.

(5) Povinnost podla odseku 4 pism. a) az c) nevznika, ak celkova podlahova plocha budovy je
mensia ako 500 m2.

(6) Fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora vykonava €innost podla § 1 ods. 3 pism. c), je
povinna kazdoro¢ne do 30. aprila oznamit’ prevadzkovatelovi monitorovacieho systému
efektivnosti pri pouzivani energie'*® za predchadzajlci kalendarny rok

a) druh a mnozstvo energie na vyrobu tepla,

b) mnozstvo tepla na vykurovanie a pripravu teplej Uzitkovej vody,
c) skutogné naklady na vyrobu tepla,

d) celkovu podlahovu plochu budovy.

(7) Odberatefl je povinny

a) umoznit dodavatelovi zapojenie, udrzbu a odpojenie uréeného meradla v objekte
odberatela,

b) umoznit dodavatelovi odCitat udaje na ur¢enom meradle,

¢) umoznit dodavatelovi zabezpedit urené meradlo proti neopravnenému zasahu,

d) oznamit bezodkladne dodavatelovi neopravnené zasahy do ur¢eného meradia,

e) oznamit najmenej 15 dni pred terminom odcitania udajov na uréenom meradle alebo na
pomerovych rozdelovaCoch tepla konecnému spotrebitefovi termin odc&itania.




Prava a povinnosti odberatela

(8) Konecny spotrebitel je povinny

a) umoznit plnenie povinnosti dodavatela alebo odberatela, ktory rozpocitava mnozstvo
dodaného tepla kone¢nému spotrebitelovi, uvedenych v odseku 4,

b) umoznit dodavatelovi, ktory rozpoCitava mnozstvo dodaného tepla, a odberatelovi, ktory
rozpocitava mnozstvo dodaného tepla v ase oznameného terminu, odCitanie udajov z
uréeného meradla alebo z pomerovych rozdelovacov tepla,

¢) chranit ur€ené meradlo alebo pomerovy rozdelovac tepla pred neopravnenym zasahom,

d) oznamit bezodkladne poruchu alebo znehodnotenie uréeného meradla alebo
pomerového rozdelovaca tepla dodavatelovi, ktory rozpoc&itava mnozstvo dodaného
tepla, a odberatelovi, ktory rozpoéitava mnozstvo dodaného tepla koneénému
spotrebitelovi.

(9) Dodavatel poskytne odberatelovi uréené meradlo” podla odseku 1, ktoré okrem skutocne;j
spotreby tepla zaznamenava aj Casovy priebeh spotreby tepla, ak sa teplo dodava do
a) budovy, pre ktoru je potrebné nahradit existujice uréené meradlo,? ak je to technicky
mozné, nakladovo primerané a vzhladom na dihodoby potencial uspory tepla efektivne,
b) novej budovy.

(10) Ak odberatel pisomne oznami dodavatelovi, Ze existujica budova bola vyznamne obnovena,**”
poskytne dodavatel odberatelovi uréené meradlo” podla odseku 1, ktoré okrem skutocne;j
spotreby tepla zaznamenava aj Casovy priebeh spotreby tepla, najneskér do jedného roka od
doruc¢enia pisomného oznamenia o vyznamnej obnove budovy.'*")

(11) Pravidla rozpocitavania mnozstva tepla ustanovi vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda
ministerstvo.

§19

Zmluva o dodavke a odbere tepla

(1) Dodavka tepla sa uskuto€riuje na zaklade pisomnej zmluvy o dodavke a odbere tepla medzi
dodavatelom a odberatefom.

(2) Zmluva o dodavke a odbere tepla okrem v§eobecnych nalezitosti zmluvy'® musi obsahovat

a) dohodnuté odberné miesto alebo odberné miesta,

b) pozadovany maximalny tepelny prikon na odbernom mieste,

c) objednané mnozstvo tepla na prislusny kalendarny rok s vy&lenenim podielu tepla pre
domacnosti,

d) technické parametre teplonosnej latky,

e) vykurovaciu krivku,

f) odberovy diagram, ak sa neurcuje vykurovacia krivka,

g) podmienky dodavky tepla na pripravu teplej Uzitkovej vody alebo podmienky dodavky
tepla v teplej uzitkovej vode,

h) schvalenu alebo uréenu cenu tepla’® a spdsob platby za dodané teplo vratane vysky a
terminu zalohovych platieb,

i) nahradny spbésob uréenia mnozstva dodaného tepla, ak dojde k poruche uréeného
meradla,

j) termin, lehoty a dévody na zmeny a doplnenie zmluvy o dodavke a odbere tepla,

k) podmienky vypovedania zmluvy a podmienky pre odstupenie od zmluvy zo strany
dodavatela i odberatela,




Prava a povinnosti odberatela

1)

podmienky skoncenia odberu tepla podla § 20,

m) povinnost odberatelfa oznamit dodavatelovi najneskér do 31. augusta kalendarneho

roka, mnozstvo objednaného tepla na prislusny kalendarny rok.

(3) Dodavatel je povinny

a)

b)

dodavat teplo z verejného rozvodu tepla na vymedzenom uzemi kazdému, kto o
dodavku tepla pisomne poziada, ma vybudovanu tepelnt pripojku, ktora spifia technické
podmienky pripojenia uréené dodavatefom, a podpisal zmluvu o dodavke a odbere
tepla, pokial nie je uz zasobovany z verejného rozvodu tepla,

dodavat teplo na vymedzenom uzemi odberatelovi podla pismena a), s ktorym sa rokuje
0 zmene alebo doplneni uzatvorenej zmluvy podla odseku 2 pism. j) v lehote 30 dni od
uplynutia dohodnutého terminu dodavky tepla; v takom pripade je odberatel povinny
uhradit platby za dodané teplo, aj ked nedoslo k podpisu zmluvy.

(4) Odberatel moéze vypovedat zmluvu o dodavke a odbere tepla, ak vypoved pisomne oznami
dodavatelovi najmenej Sest mesiacov pred poZzadovanym skonCenim dodavky tepla a splfa
niektoru z podmienok skonéenia odberu tepla podla § 20 tohto zakona.

§ 20

Podmienky skoncenia odberu tepla

(1) Odberatel mdze skoncit odber tepla na zaklade zakona alebo dohodou.

(2) Skondcit odber tepla na zaklade zakona mozno, ak

a)

b)

c)

dodavatel tepla bez predchadzajucej dohody s odberatefom a kone€nym spotrebitelom
zmeni teplonosnu latku,

dodavatel tepla ani po predchadzajucej pisomnej vyzve odberatela alebo kone¢ného
spotrebitela neodstrani nedostatky v kvalite, mnozstve a v spolahlivosti dodavok tepla
alebo neplni podstatné nalezitosti zmluvy o dodavke a odbere tepla, najma parametre
teplonosnej latky a hospodarnost’ dodavky tepla,

odberatel splni podmienky podla odseku 4 a uhradi dodavatelovi ekonomicky
opravnené naklady vyvolané odpojenim odberatela od sustavy tepelnych zariadeni
dodavatela.

(3) Skoncit odber tepla méze odberatel aj dohodou s dodavatefom, ak odberatel spini podmienky
podla odseku 4 a uhradi dodavatelovi ekonomicky opravnené naklady vyvolané odpojenim
odberatela od sustavy tepelnych zariadeni dodavatela.

(4) Ak dodavatel tepla vo svojej dodavke tepla dodava viac ako 10 % a menej ako 60 % tepla
vyrobeného z obnovitelnych zdrojov energie, odberatel tepla méze skoncit odber tepla len
vtedy, ak zabezpeci dodavku tepla vyrobeného z obnovitelnych zdrojov energie v podiele o 20
% vys8Som ako ma sucasny dodavatel tepla. Ak dodavatefl tepla vo svojej dodavke tepla dodava
viac ako 60 % tepla vyrobeného z obnovitelnych zdrojov energie, odberatel tepla mbéze skoncit
odber tepla len vtedy, ak zabezpedi celu dodavku tepla, vyrobeného z obnovitefnych zdrojov
energie s vynimkou tepla, ktoré vznika pri zapaleni obnovitelného zdroja energie fosilnym
palivom.




Prava a povinnosti odberatela

(5) Rozsah ekonomicky opravnenych nakladov vyvolanych odpojenim sa odberatela alebo
kone¢ného spotrebitela od sustavy tepelnych zariadeni dodavatela a spbésob ich vypoctu
ustanovi vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda drad.®

§ 21

Povinny odber tepla

(1) Drzitel povolenia na rozvod tepla je povinny na zabezpecenie zmluvne dohodnutych dodavok
tepla na vymedzenom Uzemi odoberat za schvalenu cenu teplo od drzitela povolenia na vyrobu
tepla, ktory teplo vyraba z obnovitefnych zdrojov energie alebo vysoko u¢innou kombinovanou
vyrobou elektriny a tepla,**® ak

a) drzitel povolenia na vyrobu tepla spini technické podmienky pripojenia *°* uréené v
prevadzkovom predpise drzitela povolenia na rozvod tepla,

b) sa dodavkou tepla od drzitela povolenia na vyrobu tepla do sustavy tepelnych zariadeni
drzitefa povolenia na rozvod tepla nezhorsi energeticka ucinnost' jej prevadzky a
neobmedzi su€asna dodavka tepla z obnovitelnych zdrojov energie alebo zo zariadeni
na vyrobu tepla vysoko uc¢innou kombinovanou vyrobou elektriny a tepla,

c) satym nezvysi cena tepla pre odberatelov,

d) je dodavka tepla od drzitela povolenia na vyrobu tepla, ktory teplo vyraba z
obnovitelnych zdrojov energie alebo v zariadeni na vysoko u€innu kombinovanu vyrobu
elektriny a tepla pre drzitela povolenia na rozvod tepla rovnako ekonomicky efektivna
ako odber tepla z inych zariadeni na vyrobu tepla.

(2) Povinnost podfla odseku 1 sa nevztahuje na drzitela povolenia na rozvod tepla, ktory je
drzitefom povolenia na vyrobu tepla a na vymedzenom uzemi vyraba teplo z obnovitefnych
zdrojov energie alebo vysoko uc¢innou kombinovanou vyrobou elektriny a tepla.

(3) Ak sa na vymedzenom uzemi planuje vybudovat novy objekt spotreby tepla s projektovanou
ro¢nou potrebou tepla vy$Sou ako 30 MWh a dodavatel na tomto vymedzenom uzemi dodava
teplo z uc€inného centralizovaného zasobovania teplom, musi sa projektovana ro¢na potreba
tepla prednostne pokryt od tohto dodavatela, ak to umoziuju technické podmienky a
inStalovany vykon zariadeni na vyrobu tepla.

§ 22

Neopravneny odber tepla a zasah do sustavy tepelnych zariadeni

(1) Neopravnenym odberom tepla je odber tepla bez uzavretej pisomnej zmluvy o dodavke a
odbere tepla s vynimkou uvedenou v § 19 ods. 3 pism. b) alebo v rozpore s uzavretou zmluvou
alebo odber tepla z verejného rozvodu tepla alebo z tepelnej pripojky sa uskuto&riuje bez
vedomia a suhlasu dodavatela.

(2) Za $kodu'® spdsobenu dodavatelovi neopravnenym odberom tepla zodpoveda osoba, ktora
neopravnene teplo odobrala.

(3) Zasah do sustavy tepelnych zariadeni je mozné vykonat len so suhlasom jej prevadzkovatela
alebo dodavatela tepla.
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§23
Zmena teplonosnej latky alebo sp6sobu distribucie tepla

(1) Dodavatel méze zmenit teplonosnu latku alebo spdsob distribucie tepla len v sulade s
koncepciou obce v oblasti tepelnej energetiky, pricom je povinny takuto zmenu oznamit
odberatelovi najmenej 1 rok pred jej uskuto&nenim.

(2) Ak sa uskuto¢ni zmena podla odseku 1, dodavatel je povinny na svoje naklady upravit sustavu
tepelnych zariadeni uréenych na spotrebu tepla, ak sa s odberatelom nedohodnu inak.

§ 24

Prelozka verejného rozvodu tepla a zriadenie, opravy a udrzba tepelnej pripojky

(1) Prelozkou verejného rozvodu tepla je zmena jeho trasy alebo premiestnenie niektorého suboru
alebo €asti tohto rozvodu.

(2) Prelozku verejného rozvodu tepla zabezpeduije jeho vlastnik alebo prevadzkovatel na naklady
toho, kto potrebu prelozky vyvolal, ak sa nedohodnu inak. Vlastnictvo verejného rozvodu tepla
sa po vykonani prelozky nemeni.

(3) Zriadenie tepelnej pripojky, jej opravu a udrzbu zabezpecuje alebo vykonava za uhradu
dodavatel, ak sa dodavatel a odberatel nedohodnu inak.

§ 25

Hospodarnost’ prevadzky sustavy tepelnych zariadeni

(1) Vyrobca tepla, dodavatel a odberatel su povinni dodrziavat zasady hospodarnosti prevadzky
sustavy tepelnych zariadeni. Hospodarnostou prevadzky sustavy tepelnych zariadeni na ucely
tohto zakona sa rozumie také jej prevadzkovanie, ktoré spifia ukazovatele energetickej
ucinnosti zariadeni na vyrobu tepla a distribuciu tepla a normativne ukazovatele spotreby tepla;
normativnym ukazovatelom spotreby tepla sa rozumie maximalna spotreba tepla na dosiahnutie
optimalnej energetickej u€innosti tepelného zariadenia.

(2) Dodavatel je povinny

a) zabezpecit automaticku regulaciu teploty teplonosnej latky na vykurovanie v zavislosti
od klimatickych podmienok,

b) trvale dodrziavat technické parametre teplonosnej latky na dohodnutom odbernom
mieste dohodnutom v zmluve o dodavke a odbere tepla,

c) zabezpetit jedenkrat za tri roky overenie hospodarnosti prevadzky sustavy tepelnych
zariadeni po odberné miesto; overenie hospodarnosti prevadzky zariadenia na vyrobu
tepla, ktoré vyuziva tuhé alebo kvapalné fosilne paliva, zabezpecit jedenkrat za dva
roky; ak déjde k podstatnej zmene technickych parametrov, instalovaného vykonu,
skuto€ného odberu alebo organizacie prevadzky sustavy tepelnych zariadeni po
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odberné miesto, je dodavatel povinny zabezpedit overenie hospodarnosti prevadzky
sustavy tepelnych zariadeni po odberné miesto najneskdr do 12 mesiacov od vykonane;j
zmeny,

d) zabezpecit pri overovani hospodarnosti podla pismena c) preukazanie splnenia
podmienky ucinného centralizovaného zasobovania teplom.

(3) Dodavatel, ktory rozpo€itava mnozstvo dodaného tepla kone¢nému spotrebitelovi, a odberatel,
ktory rozpocitava mnozstvo dodaného tepla kone¢nému spotrebitelovi, su povinni trvale
zabezpecovat uréenu kvalitu dodavky tepla pre konecného spotrebitela podla § 16 ods. 2.

(4) Overovanie hospodarnosti prevadzky sustavy tepelnych zariadeni podla odseku 2 pism. c) a
preukazanie splnenia podmienky ucinného centralizovaného zasobovania teplom podfa odseku
2 pism. d) vykonava za uhradu vo vysSke ekonomicky opravnenych nakladov prispevkova
organizacia zriadena ministerstvom.

(5) Vyrobca tepla a dodavatel su povinni na vyziadanie osoby odborne spdsobilej na vypracovanie
energetického certifikatu *°» urcit faktor primarnej energie systému centralizovaného
zasobovania teplom na ucel zatriedenia budov do energetickych tried podla osobitného
predpisu*®® a oznamit' ho ziadatelovi do 15 dni od doruéenia Ziadosti.

(6) Spbdsob overovania hospodarnosti prevadzky sustavy tepelnych zariadeni, postup pri vypocte
preukazujucom splnenie podmienky ucinného centralizovaného zasobovania teplom,
ukazovatele energetickej u€innosti zariadeni na vyrobu tepla, distribucie tepla, normativne
ukazovatele spotreby tepla a rozsah ekonomicky opravnenych nakladov na overenie
hospodarnosti prevadzky sustavy tepelnych zariadeni, ako aj spésob uhrady tychto nakladov
ustanovi vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda urad.

(7) Postup pri vypocte faktora primarnej energie systému centralizovaného zasobovania teplom
ustanovi vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda ministerstvo.

(8) Povinnosti podla odseku 2 pism. c) a d) sa nevztahuju na dodavatela, ktory je povinny
zabezpecit vykonanie energetického auditu podla osobitného predpisu.**®

Pouzité odkazy
) § 8 zakona ¢. 142/2000 Z. z. o metroldgii a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona 6.
431/2004 Z. z.

% Zakon ¢. 276/2001 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

12¢) § 2 ods. 2 pism. b) zakona ¢. 309/2009 Z. z. o podpore obnovitelnych zdrojov energie a vysoko tcinnej
kombinovanej vyroby a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

12d) 8§ 2 ods. 2 pism. j) zakona &. 309/2009 Z. z.
) § 12 zakona ¢. 276/2001 Z. z. v zneni zakona ¢. 442/2002 Z. z.

142 8§ 4 ods. 5 zakona ¢. 309/2009 Z. z.
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14h) & 2 ods. 7 zakona ¢. 555/2005 Z. z. o energetickej hospodarnosti budov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni zakona ¢&. 300/2012 Z. z.

14c) § 8 zakona ¢. 142/2000 Z. z. o metrolégii a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢.
431/2004 Z. z.

149 Napriklad STN EN 834 Rozdelovace vykurovacich nakladov na uréenie pomernej spotreby tepla vykurovacimi
telesami. Pristroje s elektrickym napajanim.

14€) § 11 ods. 4 pism. a) zakona ¢. 476/2008 Z. z. v zneni zéakona ¢. 17/2007 Z. z.

1) § 269 az 275 Obchodného zakonnika.
§ 43 az 51 Obcianskeho zakonnika v zneni neskorSich predpisov.

152) & 30 ods. 1 pism. a) a ¢) zakona ¢. 124/2006 Z. z. o bezpeénosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskor§ich predpisov.

16) § 415 az 459 Obcianskeho zakonnika v zneni neskors$ich predpisov.
162) 8 6 zakona ¢. 555/2005 Z. z. v zneni zakona &. 300/2012 Z. z.
169 § 3 ods. 7 zakona ¢&. 555/2005 Z. z. v zneni zakona &. 300/2012 Z. z.

16¢) § 14 ods.1 zéakona ¢. 321/2014 Z. z. o energetickej efektivnosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

ZAKON €.250/2012 Z.Z. O REGULACII V SIETOVYCH ODVETVIACH - § 22 A § 40

§ 22

Regulacia kvality

(1) Regulacii kvality podlieha
a) prenos elektriny, distribucia elektriny, dodavka elektriny,
b) preprava plynu, distribacia plynu, dodavka plynu a uskladfiovanie plynu,
c) dodavka tepla,
d) dodavka pitnej vody verejnym vodovodom,
e) odvadzanie odpadovej vody verejnou kanalizaciou.

(2) Regulacia kvality sa vykonava uréenim
a) Standardov kvality,
b) pozadovanej urovne dodrziavania Standardov kvality,
c) vysky kompenzacnej platby,
d) spbsobu vypocétu kompenzaénej platby,
e) spbsobu a podmienok vyplatenia kompenzacnej platby.

(3) Ugastnik trhu s elektrinou, U&astnik trhu s plynom, odberater, *° odberatel vody °” a producent
odpadovych vod °® (d'alej len ,,odberatel*) ma pravo na dodanie tovarov a s nimi
suvisiacich regulovanych €innosti v kvalite uréenej Standardmi kvality.

(4) Regulovany subjekt je povinny
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a) dodrziavat Standardy kvality,

b) evidovat, vyhodnocovat, zverejiiovat’ udaje o Standardoch kvality a na poZiadanie ich
predlozit’ dradu,

c) zverejnovat na svojom webovom sidle Uplné a pravdivé informacie o pravach a
povinnostiach svojich odberatelov,

d) evidovat podania suvisiace s nedodrzanim Standardov kvality,

e) archivovat udaje o Standardoch kvality po dobu piatich rokov,

f) kazdoroCne do konca februara uradu zasielat prehlad o vyplatenych kompenzaénych
platbach za predchadzajuci kalendarny rok,

g) spinat pozadovanu droveri $tandardov kvality,

h) do konca februara kalendarneho roka zaslat Uradu vyhodnotenie Standardov kvality za
predchadzajuci rok a toto vyhodnotenie zverejnit ha svojom webovom sidle alebo inym
obvyklym spésobom, ak regulovany subjekt nema zriadené webové sidlo.

(5) Ak regulovany subjekt nedodrzi Standardy kvality a toto nedodrzanie preukazatelne nastalo, je
regulovany subjekt povinny uhradit svojmu odberatelovi kompenzaénu platbu vo vyske
a spésobom uréenym podla § 40 ods. 2.

(6) Odsek 5 sa nepouzije, ak boli Standardy kvality nedodrZzané z dévodu vzniku mimoriadnej
udalosti, ** stavu nudze v elektroenergetike alebo krizovej situacie v plynarenstve, havarie
spbsobenej tretou osobou a rozhodnutia odberatela neodobrat alebo neodviest dohodnuté
alebo uréené mnozstvo vody.

(7) Odberatel nie je povinny preukazovat nedodrZanie Standardov kvality.

(8) Uhradenim kompenzacénej platby nie je dotknuty narok na nahradu Skody.

§ 40

Splnomocnovacie ustanovenia

(1) Urad vyda veobecne zavazny pravny predpis, ktory ustanovi

a) rozsah cenovej regulacie,

b) spbsob vykonavania cenovej regulacie,

c) postup a podmienky uplatfiovania cien,

d) podmienky vykonavania regulovanych ¢innosti,

e) rozsah, Strukturu a vySku ekonomicky opravnenych nakladov a spbsob ich uhrady,

f) termin a spOsob zuctovania planovanych a skuto€nych ekonomicky opravnenych
nakladov zapogitanych do ceny poskytnutych regulovanych tovarov a s nimi suvisiacich
regulovanych ¢innosti,

g) rozsah investicii suvisiacich s regulovanou €innostou,

h) spbésob urenia vySky primeraného zisku; urad méze v zaujme predchadzania stavu
nudze a odstranenia stavu nudze a vo vSeobecnom hospodarskom zaujme ustanovit’ aj
najvyssiu mieru primeraného zisku,

i) podklady navrhu ceny a spdsob predkladania navrhu ceny,

i) spbsob sledovania ekonomicky opravnenych nakladov za regulovanu &innost podla § 11
ods. 4 pism. a) az f),

k) spbsob uréenia ceny a obsah oznamenia obce o cene, ktora je vlastnikom verejného
vodovodu alebo verejnej kanalizacie Ill. kategoérie,
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1)

m)

n)

rozsah, spdsob a terminy predkladania skuto&nych udajov o tovaroch a s nimi
suvisiacich regulovanych €innostiach,

spOsob a termin zuctovania nakladov, ktoré sa nepovazuju za ekonomicky opravnené
naklady,

podrobnosti o individualnych sadzbach suvisiacich so systémovymi sluzbami a uhradou
osobitnych nakladov.

(2) Urad vyda vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory ustanovi

a)
b)

C)
d)
e)

f)

9)

Standardy kvality a ich ukazovatele podla § 22 a lehoty suvisiace s ich dodrziavanim,
spOsob sledovania, evidovania a vyhodnocovania Standardov kvality regulovanym
subjektom,

spbsob uverejiovania udajov o tandardoch kvality regulovanym subjektom,

spbsob archivovania udajov o Standardoch kvality regulovanym subjektom,
pozadovanu uroven Standardov kvality,

vySku kompenzacénej platby a spdsob vypoctu kompenzacénej platby za nedodrzanie
Standardov kvality,

spdsob a podmienky vyplatenia kompenzaénej platby.

(3) Urad vyda vieobecne zavazny pravny predpis, ktory ustanovi pravidla pre predaj elektriny
formou aukcii pre vyrobcu elektriny, ktory je aj dodavatelom elektriny a pre dodavatela elektriny,

ato
a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)

spbsob vyhlasovania aukcie,

obsah oznamenia o aukcii,
podmienky ucasti v aukcii,

obsah ponuky a podklady k ponuke,
priebeh aukcie,

zriadovanie komisie,

kritéria na vyhodnotenie ponuk,
vyhodnocovanie ponuk,
oznamovanie vysledku aukcie.

(4) Urad vyda vSeobecne zavazny pravny predpis podla § 24, ktory ustanovi pravidla trhu, a to
podmienky

a)

b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
k)
1)

m)

n)

pristupu do sustavy a siete a k akumulacii plynu a na organizovany kratkodoby trh s
elektrinou,

cezhrani¢nej vymeny elektriny,

pripojenia do sustavy a siete,

prenosu elektriny a prepravy plynu,

distribucie elektriny a plynu,

uskladfiovania plynu a poskytnutia nevyuzitej uskladriovacej kapacity,

dodavky elektriny vratane dodavky regulacnej elektriny a dodavky plynu,
poskytovania podpornych sluzieb v elektroenergetike,

poskytovania systémovych sluzieb v elektroenergetike,

vyroby elektriny z domaceho uhlia,

zodpovednosti za odchylky u€astnikov trhu s elektrinou a u€astnikov trhu s plynom,
vyhodnocovania, zu¢tovania a vysporiadania odchylok a regulacnej elektriny
jednotlivych ucastnikov trhu a odchylok sustavy a siete,

podrobnosti zverejfiovania informacii prevadzkovatelom sustavy a siete a organizatorom
kratkodobého trhu s elektrinou,

predchadzania vzniku pretazenia narodnej sustavy alebo siete a rieSenia pretazenia
narodnej sustavy alebo siete,
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0)
p)
Q)

Y
S)
B
u)
v)
w)
X)

y)
z)

pouzitia typovych diagramov odberu elektriny alebo plynu,

¢innosti a ulohy plynarenského dispecingu,

vyuctovania za dodavku elektriny odberatelom elektriny a dodavku plynu odberatelom
plynu,

vyuctovania za poskytnuté podporné sluzby a systémové sluzby,

vyuctovania elektriny vyrobenej z domaceho uhlia,

postupu pri registracii u€astnikov trhu, zmene dodavatela elektriny, subjektu ztuctovania
alebo bilanénej skupiny,

postupu pri zmene dodavatela elektriny a zmene dodavatela plynu,

rozsahu poskytovania informacii u¢astnikmi trhu s elektrinou prevadzkovatelovi
prenosovej sustavy na uc€el vedenia centralnej evidencie udajov o prevadzke a
meraniach elektriny v elektrizanej sustave,

organizovania a vyhodnotenia kratkodobého trhu s elektrinou,

centralnej fakturacie poplatkov suvisiacich s prevadzkou sustavy a suvisiacich ¢innosti
pre subjekty zuctovania,

spravy, zberu a spristupfiovania nameranych dat organizatorom kratkodobého trhu s
elektrinou,

spbsob ur€enia finanénej zabezpeky subjektu zuc¢tovania,

aa) dodavky elektriny a dodavky plynu dodavatelom poslednej indtancie,
bb) nalezitosti zmluv uzatvaranych na trhu s elektrinou a na trhu s plynom,
cc) poskytovania udajov organizatorovi kratkodobého trhu s elektrinou vietkymi ucastnikmi

trhu v dostatoénom rozsahu, kvalite a ¢ase.

(5) Urad vyda vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory ustanovi pravidla pre velkoobchodny trh s

a)

b)
c)

elektrinou a velkoobchodny trh s plynom, a to

podmienky evidovania udajov u€astnikom trhu s elektrinou a u€astnikom trhu s plynom
pri obchodovani na velkoobchodnom trhu s elektrinou a velkoobchodnom trhu s plynom,
spbsob, rozsah a lehoty oznamovania a zverejfiovania dévernych informacii,

podmienky registracie v registri vedenom uradom na ucely sledovania velkoobchodného
trhu s elektrinou a velkoobchodného trhu s plynom.

(6) Urad vyda vieobecne zavazny pravny predpis, ktory ustanovi podrobnosti o navrhu na vydanie

36)
37)
38)
39)

rozhodnutia o certifikacii a zoznam dokumentov, ktoré je navrhovatel povinny k navrhu dolozit'.

Pouzité odkazy

§ 2 pism. e) zakona ¢&. 657/2004 Z. z.

§ 4 ods. 3 zdkona ¢. 442/2002 Z. z.

§ 4 ods. 4 zakona ¢. 442/2002 Z. z.

§ 3 ods. 1 a 2 zakona Narodnej rady Slovenskej republiky &. 42/1994 Z. z. o civilnej ochrane obyvatelstva
v zneni neskorsich predpisov.




